
www.was-luzern.ch

Ab 1. Januar 2019

Bitte beachten!
Ausgleichskasse Luzern,
IV Luzern und Dienst stelle  
Wirtschaft und Arbeit wira  
bilden zusammen neu das  
Sozial versicherungs zentrum 
WAS Wirtschaft Arbeit  
Soziales

Neuer Name, neues 

Erscheinungsbild, neue 

Post- und E-Mail-Adressen.

Alles andere bleibt für Sie 

unverändert!



WAS – Das Sozial versicherungs zentrum 
WAS Wirtschaft Arbeit Soziales

Ab 1. Januar 2019Bisher

Darum arbeiten diese Stellen als öffentlich-rechtliche Anstalt unter einem  
gemeinsamen Markendach enger zusammen: 

Effizientere AbläufeGrössere Kundennähe 

Gebündelte Kompetenzen

WAS – Das sind die Vorteile.



WAS – Das bleibt für Sie  
unverändert.

• Aufgaben und Leistungen der Ihnen bereits bekannten 
Organisationen

• Zuständigkeiten und Ansprechpersonen 
• Telefonnummern, zusätzlich neu für Zentrale: 041 369 08 00
• Standorte 

• Neues Logo und neuer Auftritt, wie in diesem Flyer
• Portal-Website www.was-luzern.ch; mit Links zu Websites  

von Ausgleichskasse Luzern, IV Luzern und wira Luzern;  
diese bleiben vorerst aufgeschaltet.

• Die E-Mail-Adressen bleiben vor dem @ wie bisher.  
Nach dem @ neu: was-luzern.ch. Bitte beachten Sie  
auf der Korrespondenz die neuen Mailadressen oder Hinweise 
auf die Kontaktformulare.

• Postadressen, siehe Rückseite 

WAS – Das ist neu ab  
1. Januar 2019.



WAS – So erreichen Sie die  
einzelnen Stellen. 

WAS Wirtschaft Arbeit Soziales
Ausgleichskasse Luzern
Würzenbachstrasse 8 | Postfach | 6000 Luzern 15
Telefon 041 375 05 05

WAS Wirtschaft Arbeit Soziales
IV Luzern
Landenbergstrasse 35 | Postfach | 6002 Luzern
Telefon 041 369 05 00

WAS Wirtschaft Arbeit Soziales
wira Luzern
Bürgenstrasse 12 | Postfach | 6002 Luzern
Telefon 041 228 68 88

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an das jeweilige Geschäftsfeld  
(Adressen siehe oben).

www.was-luzern.ch


